formation

Objectifs

spécifiques

ST

Construire et seécuriser le parcours de
formation et d'intégration professionnelle
personnalisés,

Elargir ses perspectives professionnelles
et sa représentation de la vente et du
commerce par le biais de stage en
entreprise et l'intervention de
professionnels,
Valoriser ses
capacités,
Optimiser son argumentaire projet, ses
pratiques de recherche d'emploi,
Développer son autonomie et ses

compétences et ses

capacités communicationnelles,
Accompagner les candidats au passage du
Titre professionnel Employé Commercial
en Magasin.

476h en centre et 210h en entreprise.

¢ PROGRAMME

Approvisionner un rayon ou un point de vente

v" Préparer les marchandises en vue de leur mise en rayon
v" Assurer la présentation marchande des produits dans le magasin
v Participer a la gestion et a I'optimisation des stocks d'un rayon

Accompagner le client et participer a I'attractivité commerciale du
rayon ou du point de vente

v Accueillir, renseigner, orienter et servir le client sur la surface de vente
v" Mettre en valeur les produits pour développer les ventes
v Enregistrer les marchandises vendues et encaisser

Spécialisation :

v" Les secteurs du E-Commerce et Drive
v" Les produits alimentaires frais et bio

Contenus transverses :
Coaching emploi, numérique, communication/image de soi, gestion du
stress en milieu professionnel.

v Demandeurs d'emploi de niveau V

v Demandeurs d’emploi de plus de 16 ans, inscrits et actualisés a Pole
Empiloi.

v" Allocataires du RSA.

v' Demandeurs d'emploi reconnus travailleurs handicapés.

Aptitudes

requises

Projet professionnel validé par un
conseiller prescripteur dans le domaine de
la vente (15 jours d’'expérience dans le
domaine)

Aptitudes physiques (capacité a travailler
en station debout ou assise de maniére
prolongée, capacité a porter des charges)

Maitrise des calculs de base en
mathématiques (addition, soustraction,
multiplication et division)

Lecture (compréhension d'un texte
simple), écriture (rédaction de phrase
simple)

Bases de I'outil informatique (utilisation
du clavier et de la souris)

Sens du relationnel

Pour les demandeurs d’emploi : formation financée par le Conseil
Régional Centre Val de Loire

Pour les salariés : possibilité de prise en charge par les Organismes
Paritaires Collecteurs Agrées (OPCA) assurant la gestion du
financement de la formation professionnelle continue.

€ METIERS VISES

v" Employé Libre-Service (code Rome 14111)

v" Personnel de Caisse (code Rome D1505)

v" Vendeur Produits frais en commerce de détail (code Rome
14212)

v" Vendeur en alimentation générale (code Rome 14213)

€ CONTACTS

ﬁ 02.43.75.65.85
8 via.info@viaformation.fr

« On ne peut rien apprendre aux gens. On peut seulement les aider a découvrir qu’ils possédent déja
en eux tout ce qui est a apprendre. » Galilée



